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Guide des acteurs de Solidarité Grand Angoulême 

 

ORGANISMES ADRESSE 

TEL/FAX 

INFOS/PERMANENCES 

administration 

 

ADMINISTRATION 

C.A.F. 
CAISSE D’ALLOCATIONS FAMILIALES 

30 Boulevard de Bury 

16911 ANGOULEME CEDEX 9 

caf.fr 

  0 810 25 16 10 (N° vert) 

Heures d’ouverture : 

Jours ouvrables De 8h30 à 12H et de 13h à 16h sauf le jeudi pas d’ouverture 

C.C.A.S. d’Angoulême  

Centre communal  

D’action sociale 

Place saint Martial    

16000 ANGOULEME 

ccasangouleme@mairie-angouleme.fr 

 05.45.97.40.00 

Pour les personnes entre 21 ans et 60 ans et sans enfant à charge. 

Informations sociales, de conseil ou de soutien budgétaires, d’assistance pour 

rédiger diverses demandes sociales :  

 aide à résoudre les problèmes de logement, santé,…  

 aide à accéder aux dispositifs sociaux : CMUC, FSL, RSA 

Standard téléphonique :  

Du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 17h 

C.M.S 
centre médico-sociaux 

Voir administration MDS   

COMAGA  

Communauté d’agglomération du 

Grand Angoulême 

25 bd Besson Bey ANGOULEME 

 e-mail : contact@grandangouleme.fr 

  05 45-38-60-60 

Les compétences ne sont à ce jour pas toutes définies 

  

 

 

CONSEIL DEPARTEMENTAL 31 Bd Emile Roux 

16917 ANGOULEME CEDEX 9  

contact@cg16.fr 

 05.16.09.50.00 

www.lacharente.fr 

Horaires d’ouverture : 

Du lundi au vendredi : de 8h00 à 18h00 

C.P.A.M. 

Caisse Primaire D’assurance 

Maladie De La Charente    

Boulevard de Bury 

16910 ANGOULEME CEDEX 9 

  0 820 904 143 

  3646 

Accueil du public : 

Du lundi au vendredi : 8h à 17h   

 

http://www.msadescharentes.fr/
mailto:ccasangouleme@mairie-angouleme.fr
http://www.msadescharentes.fr/
mailto:contact@cg16.fr
http://www.la/
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D.D.C.S.P.P. 

Direction départementale de la 

cohésion sociale et de la protection 

des populations  

Cité administrative 

Bâtiment A 

4 Rue Raymond Poincaré 

BP 71016  

16000 ANGOULEME 

 05.16.16.62.00 

 05.16.16.62.77 

Horaires : 

Du lundi au vendredi de 9h00/ 12h00 et de 13h30/16h30 (uniquement sur RDV) 

IMPOTS 

Centre des finances publiques 

Adresse géographique : 1 rue de la Combe 

Soyaux ; à Angoulême pour l’adresse postale 

  05-45-97-57-00 E-Mail: sip.angouleme-

ville@dgfip.finances.gouv.fr 

 

MAIRIE D’ANGOULEME 1 place de l’hôtel de ville 16000 ANGOULEME 

 05.45.38.70.00 

Allo mairie : 05.45.38.92.89 

E-Mail allomairie@mairie-angouleme.fr 

annexe Ma Campagne : allée du champ Brun 

(médiathèque) 05.45.61.23.94 

annexe La grande Garenne : centre commercial 

rue Pierre Aumaître 

05.45.21.08.09 

annexe Bel Air la Grand Font caj place Henri 

Chamarre  06.22.44.12.50 

Horaires d'ouverture : 

Du lundi au vendredi 8h30 à 18H et le samedi de 9h à 12H 

 

 

Mardi de 8h30 à 12h30 et de 13h30 à 17H 

 

Lundi de 13h30 à 17h et jeudi de 8H30 à 12h30 et de 13h30 à 17h 

 

 

Vendredi de 8h30 à 12H30 et de 13h30 à 17 

M.D.S. 
Maisons départementales de la Solidarité 

de Charente (ex centre médico-sociaux) 

Antennes Angoulême Victor Hugo 8 rue Nesmod 

  05-16-09-51-11 

Ma Campagne : 15 bd Jean Moulin (dans les 

locaux de la mdph)  05-16-09-51-15 

La Grande Garenne : 10bis rue Pierre Aumaïtre 

tél 05-16-09-51-16 

Gond Pontouvre : 42 bis rue Jean Jaurès 16160 

 : 05-16-09-51-30 

La Couronne : 1 rue de la gendarmerie 16400 

 : 05-16-09-51-17 

Ruelle : 282 avenue Jean Jaurès 16600  05-16-

09-51-31 

Soyaux : 4 rue Maurice Ravel 16800   05-16-

09-51-10  

Les MDS dépendent du Conseil Général de la Charente. Une équipe de professionnels 

intervient dans chacune d'entre elles dans les domaines de la PMI, de la protection de 

l'enfance et de l'insertion. Toute personne peut y obtenir divers renseignements (Accès 

aux droits, modes de garde, aides ... ) ou constituer certains dossiers (RSA, Fonds 

d'aide aux jeunes, aides financières...). 

Heures d’ouverture : du lundi au vendredi de 9h à 12h et 14h à 17h 

M.S.A. des CHARENTES 
MUTUALITE SOCIALE AGRICOLE 

46 Bd du Docteur Charles Duroselle 

16916 ANGOULEME CEDEX 9 

http://www.msadescharentes.fr 

  05 46 97 50 50 

Attention : c’est bien le 46 qu’il faut taper 

Permanences Agence de l’Angoumois : 

Du lundi au vendredi 8h30-12h30 et 13h15-17h00 

 

 

 

mailto:allomairie@mairie-angouleme.fr
http://www.msadescharentes.fr/
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PREFECTURE 7-9 rue de la Préfecture 

CS 92301 

16023 Angoulême Cedex  

http://www.charente.gouv.fr/ 

pour leur écrire adresse E-mail : pref-cellule-

courrier@charente..gouv.fr 

  05.45.97.61.00 

   08.21.80.30.16 (serveur vocal) 

Horaires d'ouverture : 

Du lundi , mardi, jeudi : de 8h30 à 12h45 

Accueil téléphonique : 

 de 13h30 à 16H 

 

http://www.charente.gouv.fr/
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Alimentaire 

 

ALIMENTAIRE 

ANGOULEME SOLIDARITE : 

RESTAURATION DU MIDI 

14-16rue des cordonniers  

16 000 ANGOULEME 

 05 45 95-25-50 

Du lundi au vendredi (sauf W.E et jour férié), pour 10 repas.  

Assure la restauration de midi 

Inscription obligatoire au 115 ou par un travailleur social.  

CROIX ROUGE FRANÇAISE Voir « . ASSCIATIONS CARITATIVES » 

EPICERIES SOCIALES  

 

 

 

Collectif Epicerie social 

Espace social François Mitterand, 

Place Hôtel de ville  

16340 L’Isle d’Espagnac 

 05.45.38.61.86 

 

Espace Jean Macé 

7 Bd Léon Blum 

16000 Soyaux 

 05.45.93.11.58 

 

Collectif Solidarité Ma Campagne 

6 place Hildesheim  

16000 Angoulême 

 05 45 61 05 80 

 

Epicerie social « marché du petit Mairat »  

Centre Social CAJ – La Grand Font 

10 Rue des Ardilliers 

16000 Angoulême 

 05 45 93 22 22 

 

Centre social de Saint Michel 

Logis de Chantoiseau 

16470 Saint-Michel 

 05 45 91 72 49 

 

Epicerie sociale de Basseau 

6 Rue Charles de Foucauld 

Aide alimentaire ponctuelle. L’accès est accordé par le référent social en fonction 

de la situation et des ressources du foyer.  

Denrées alimentaires vendues à environ 10% de leur tarif. 

 

Distribution : jeudi de 14h à 17h 

 

 

 

 

 

 

Distribution : lundi de 15h à 17h et mardi de 10h à 12h et de 15h à 17h 

Inscriptions le vendredi de 14h à 17h 

 

 

 

Cf ASSCIATIONS CARITATIVES 

 

 

 

 

Distribution : vendredis de 14h45 à 17h 

 

 

 

 

 

Distribution : vendredis de 13h15 à 17h 

 

 

 

Ouverture : le jeudi de 9h30 à 11h30 et 14h30 à 16h30  
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 05-45-25-03-41 Pour obtenir la carte d’accès, s’adresser à la Croix Rouge ; 1 passage tous les 15 jours 

seulement ; concerne les quartiers de la Grande Garenne, Basseau, Frégeneuil et Sillac 

RESTAURANTS DU CŒUR voir ASSCIATIONS CARITATIVES 

SOUP’Ô POTES 
 

-50 rue Hergé 

 06.84.71.37.81 et 06.09.93.20.40 

Distribution de soupe chaude le mercredi soir de 19h30 à 21h de septembre à juin 

Place Hergé Angoulême 
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Associations caritatives 

 

 

ASSOCIATIONS CARITATIVES 

 
A.D.R.A. France (Adventist 

Development and Relief Agency = 
Agence  de Développement et 

Secours Adventiste) 

4 impasse Parmentier 

16000 ANGOULEME 

 09 50 52 20 44  

et 06.79.86.84.83 

antenne-angouleme@adra.fr  

Publics : toutes personnes en situation de précarité 

Association engagée contre la pauvreté, dans l’aide humanitaire et en cas de 

catastrophe dans les domaines suivants : sécurité alimentaire, développement 

économique, santé, éducation, aide et prévention catastrophe.  

Propose une aide alimentaire, aide à l’hébergement, aide d’urgence, aide 

matérielle et morale 

ANGOULEME SOLIDARITE 
 

Association Angoulême Solidarité 

7 Ter rue Edouard Escalier  

16000 Angoulême 

 05 45 95 25 50  

 05 45 38 72 02 

 05 45 38 72 10  

secretariat@a-solidarite.f 

Accueil, information, orientation, service de prêts financiers (accueil sur RDV), 

bourses aux vêtements, collectes...  

Ateliers d'insertion, Service logement (Accueil de nuit, CHRS, logement d'insertion). 

Ouvertures :  

Du lundi au jeudi 8h30-12h et 13h30-17h30 et le vendredi matin, avec ou sans RDV. 

 Assure aussi de la restauration de midi. Voir « alimentaire » 

COLLECTIF SOLIDARITE MA 
CAMPAGNE 

 

Place Hildesheim  

Ma Campagne 

16000 Angoulême 

 05.45.61-05-80 

Service épicerie sociale le mercredi 14h à 17h sur orientation du travail social 

Jeudi 9h à 12h denrées non périssables;  voir dans « alimentation 

Service vestiaire : Même horaires que l’épicerie sociale;  

mailto:antenne-angouleme@adra.fr
mailto:secretariat@a-solidarite.f
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CROIX ROUGE FRANÇAISE 

 

Délégation départementale : 

Hôpital de Girac 

16470 SAINT MICHEL 

 05.45.25.07.00 

 05.45.25.45.78 

 

Délégation du Grand Angoulême : 

271 route de Bordeaux 

16000 ANGOULEME 

(accès bus station l’Anguienne) 

 05.45.92.72.38 

 05.45.92.72.32 

CRF.dlangou@wanadoo.fr 

 

Centre de formation 

Centre d’hébergement 

Hôpital de Girac 

16470 SAINT MICHEL 

 

Centre médico-social 

Centre d’insertion 

Rue de Montbron 

16000 ANGOULEME  

 

Centre médico-social 

Centre d’hébergement 

115 route de Vars  

16160 LE GOND PONTOUVRE 

Administration : 

Lundi, mardi, jeudi et vendredi  

10h - 12h / 13h30 - 16h 

 

 

 

Regroupe les 3 cantons d’Angoulême et ceux du Gd Pontouvre, Ruelle /Touvre, 

Soyaux et La Couronne : 

Distribution alimentaire :  

mercredi : 9h - 11h30 / 14h - 16h 

Permanences vestiaire et point hygiène :  

lundi : 9h - 12h 

mardi au vendredi : 9h - 11h30 / 14h - 16h 

 

Demande carte d'identité, justificatifs de ressources et de charges et la carte de S.S. 

Uniquement pour la première fois, en cas de colis d’urgence, l’orientation et le mot 

du travailleur social n’est pas nécessaire.   

 

EMMAUS 

 

 

 

Base départementale :  

23 rue Compagnons Emmaüs 

16400 LA COURONNE 

www.emmaus-angouleme.com 

  05.45.67.19.56 

 

Emmaüs à LA COURONNE : 

Accès en bus : Ligne 1, arrêt « Sablons », prendre 

chemin du « super u » et aller tout droit. Prévoir 

environs 20-25 minutes de marches 

 

Meubles, vaisselle, électroménager, vêtements (adultes, enfants, bébés, grossesse), 

mercerie, bibelots, livres… 

Ramassage gratuit : téléphoner pour prendre RV 

 

Peut-être sollicité pour un ameublement solidaire de première nécessité par le 

travail social du demandeur, ou en interpellant Emmaüs en cas exceptionnel 

 

LA COURONNE :  

Horaires d’ouverture à la vente : 

Mercredi : 10h/12h et 14h/17h30 en hiver et 14h /18h  en été 

Samedi : 9h /12h - 14h/17h30 en hiver et 9h/12h -14h/18h en été 

Dépôt : du lundi au samedi : 8h/12h30 et 13h30 /17h 
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RESTAURANTS DU CŒUR 

 

Base départementale : 

Rue de la Gendarmerie 

16400 LA COURONNE 

ad16.siege@restosducoeur.org 

  05.45.67.49.49 

 06.86.41.44.11 

  05.45.67.96.70 

 

La Couronne 

19 av des Moines 

 05-45-67-40-66 

 

Le Gond-Pontouvre 

219 route de Vars (entrée par 1 rue Kléber) 

 05-45-67-49-49 

 05-45-22-97-37  

 

Soyaux 

galerie du centre commercial, boulevard Léon 

Blum 

 05-45-67-49-49 

 

Basseau 

Impasse Chardonne 

347 ter, rue de Basseau 

16000 ANGOULEME 

 05.45.25.46.46 

 

RELAIS BEBES 

Impasse Chardonne 

347 ter, rue de Basseau 

16000 ANGOULEME 

 05 45 68 91 38 

 

 

 

Centres de distribution alimentaire :  
Angoulême - Barbezieux - Chabanais - Chalais - Chasseneuil - Chateauneuf - Cognac - 
Confolens - Jarnac - La Couronne - La Rochefoucauld - Le Gond Pontouvre - Mansle - 
Montbron - Ruffec - Soyaux  
 
Documents à apporter : Carte d’identité ou titre de séjour, livret de famille, attestation 

de sécurité sociale, attestation CMU, quittance de loyer, justificatifs de revenus  

 

horaires d’été : lundi, mardi, jeudi 14h-17h  

horaires l’hiver : jeudi : 14-16h  

 

horaires d’été : lundi 14h-16h30  

horaires l’hiver : mardi et vendredi de 9h à 12h 

 

 

 

 

Personne sans ressources, ou bénéficiaire RSA, chômeurs longue durée, en fin de 

droits … 

Horaires : le lundi, mardi, jeudi et vendredi de 9h à 12h 

 

 
 
Horaires du centre de distribution : 
Mardi 9h/12 13h30/16h 
mercredi et jeudi 9h30 
 
 
 
Horaires : 
Le lundi et le jeudi de 13h30 /16h30  
 
 
 
Les restos du cœur ont aussi des possibilités de logement. Voir « hébergement 
logement » 

SECOURS CATHOLIQUE 

 

 

 

 

Délégation départementale : 

40 rue du Lieutenant Archambault   BP 1203 

16006 ANGOULEME CEDEX 

charente@secours.catholique.org 

 05.45.92.53.73 

 05 45 97 38 74 

Horaires permanence téléphonique : 

Du lundi au jeudi de 9h/12h et de 14h/17h 

le vendredi 9h/12h 

 

Permanence Microcrédit (par téléphone au numéro de la délégation) : mardi entre 

10h et 12h 

mailto:charente@secours.catholique.org
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Groupes Conviviaux du SECOURS 

CATHOLIQUE 

 

Antenne Angoulême : 

40 rue du Lieutenant Archambault 

16000 ANGOULEME 

 05.45.95.34.70 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Groupe convivial couture Ma Campagne 

10 allée du Champs Brun 

16000 ANGOULEME 

 

 

L’escapade – Ma Campagne 

2 Bd Jean Moulin 

16000 ANGOULEME 

 

Groupe convivial – SOYAUX 

Centre Madeleine DELBREL 

Rue Paul Claudel 

16800 SOYAUX 

 

Groupe convivial – RUELLE 

Maison paroissiale 

19 place de l’église 

16600 RUELLE 

 

Accueil, écoute et orientation, aide alimentaire et vestimentaire en urgence, 

accompagnement. 

Boutique solidaire ouverte à tous 

Café convivial 

Apprentissage du français (inscription par téléphone à la délégation) 

Microcrédit  

Pour une aide alimentaire ou vestimentaire exceptionnelle : apporter une pièce 

d’identité et les justificatifs de revenus. Cette n’est qu’un dépannage ponctuel (une fois 

tous les 3 mois au maximum). 

Permanence d’accueil et ouverture boutique solidaire : 

le mardi : 14h à 16h et le vendredi : 9h à 11h 

Jours et horaires identiques pour les dons de vêtements propres  

 

 

 

 

Groupes conviviaux : personnes qui se retrouvent chaque semaine pour échanger, 

faire des activités, éviter l’isolement. 

 

Le mardi de 14h à 16h 

 

 

 

 

Le lundi de 14h à 16h30 

 

 

 

Le jeudi de 14h à 17h 

 

 

 

 

 

Le jeudi de 14h à 16h 

SECOURS POPULAIRE Délégation départementale : 

3 - 5 rue Souchet     B.P. 342 

16000 ANGOULEME  

contact@spf16.org 

Accueil, écoute, aide vestimentaire et alimentaire,  

aide à la recherche d’emploi, accompagnement et aide aux démarches, aide à 

l’accès aux soins, à la culture, aux loisirs et aux vacances, demandes 

d’hébergement 
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 05.45.95.26.84 Permanences: 

Du lundi au vendredi : 14 h – 17 h 

 

Antennes sur le département : Ruelle, Ruffec, Soyaux, Mouthiers, La Couronne, 

Confolens, Taponnat 

Aide vestimentaire, alimentaire, accompagnement santé, hébergement (4 chambres); 

conseils Sida etc. 

 

SOCIETE  

SAINT VINCENT DE PAUL 

Conseil Départemental de la Charente : 

Maison du Diocèse - 226 rue de Bordeaux 

16021 ANGOULEME cedex 

Contact sur Angoulême : Nicolas Perot 

(président) 

 05.45.68.35.47 et 06.99.41.18.66 

Visites à domicile, accompagnement, aide financière 
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Détenus Prison justice 

 

 

DETENUS/PRISON/JUSTICE 

 
France victime Charente, anciennement 

A.S.V.A.D. (Association de Soutien aux 

Victimes d'Actes de Délinquance) 

Voir « violence »  

CONCILIATEUR DE JUSTICE Espace Franquin Bénévole qui favorise  le règlement à l’amiable des différends qui lui sont 

soumis : conflits individuels entre les particuliers, avec les entreprises ou les 

artisans (troubles du voisinage, impayés, litiges de la consommation, 

problèmes locatifs…). Il ne traite pas : les problèmes d’état de la personne 

(divorce, garde d’enfants…), les litiges avec les administrations et les litiges 

relevant du droit du travail. 

Le 2eme et 4eme vendredi de chaque mois, de 9h a midi à l’Espace Franquin. 

Consultations Juridiques gratuites Espace Franquin 

 

Et maison de la justice rue René Pajot à Basseau 

Chaque lundi de 9h à 12h 

 

Chaque mercredi de 14H à 17h 

Défenseur des droits 8 rue de la préfecture Angoulême 

05.45.97.61.28 

Défense des droits des usagers des services publics, des enfants et lutte contre 

les discriminations 

LES MYOSOTIS 

Maison d’accueil des familles  

et amis des détenus 

1 rue Traversière des Capucins 

16000 ANGOULEME 

  05.45.38.17.56 

Maison d'Accueil des Familles de Détenus avant ou après les visites ; sorties 

de prison; douches, lieu d’isolation, garde d’enfants, documentation aux 

familles. 

Permanences :  

Lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 11h30 à 16h30 

MEDIATEUR DE LA 

REPUBLIQUE 

A la préfecture :  

7-9 rue de la Préfecture 

CS 92301 

16023 Angoulême Cedex  

 05-45-97-61-24 

Pour toute difficulté avec une administration, sur rendez vous 

MAISON DE JUSTICE ET DU 

DROIT D’ANGOULEME 

 

Rue René Pajot 

La Grande Garenne 

16000 ANGOULEME 

  05.45.24.68.01 

  05.45.24.68.05 

Regroupe la protection judiciaire de la jeunesse, Oméga, association de soutien aux 

victimes d’actes de délinquance, SAH, ordre des avocats, conciliateur de justice, 

délégués du procureur, le défenseur des enfants, CIDF.  

 

Permanence d’information (accueil, écoute, orientation) et aide dans 

l’accomplissement des démarches 

 

Accueil du public : 

Du lundi au jeudi : 9h/12h30 - 13h30 à 17h 

Le vendredi : 9h/12h30 – 13h30/16h 
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OMEGA 67 bd Besson Bey Angoulême 

05.45.38.69.82 

Gestion des conflits à l’amiable 

Ordre des avocats du barreau de la 

Charente 

4 place Louvel Angoulême 

 05.45.37.11.90 

 

S.A.H. 
SERVICE ACCUEIL HEBERGEMENT 

 

123 rue de Périgueux 

16000 ANGOULEME 

  05.45.92.92.01 

  05.45.92.35.42 

Service pour les sortants de prison et permissionnaires isolées ; contrôle 

judiciaire, hébergement, audition d’enfants. 

Uniquement sur rendez-vous et orientation 

S.P.I.P. : 

SERVICE PENITENTIAIRE 

D’INSERTION ET DE 

PROBATION 

 

Adresse postale : 

20 rue des Frères Lumière 

16000 ANGOULEME 

spip-charente@justice.fr 

 05.17.17.90.11 

 05.45.92.99.62 

Prise en charge des personnes placées sous « main de justice »  sur décision de 

l’autorité judiciaire et autre décision pénale (personnes privées de liberté, 

liberté surveillée, T.I.G., mise à l’épreuve, contrôle judiciaire…), insertion 

professionnelle et sociale 

Permanences :  

Lundi au samedi 9h/12h15 - 14h /17h30 

RENSEIGNEMENTS JURIDIQUES  0-810-313-313 Pour tous renseignements juridiques consultations gratuites du lundi au vendredi 

de 9h à 18h ; prix d’un appel local. 

 

mailto:spip-charente@justice.fr
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divers 

 

DIVERS 

 
ASSISTANTES SOCIALES Où en trouver ? 

 

Couples ou femmes avec enfant(s) et personnes seules de 18 à 25 ans : M.D.S. du 

secteur 

Personne seule à partir de 25 ans CCAS d’Angoulême pour les résidents à 

Angoulême ; les autres résidents ? 

C.R.E.S.U.S. 
(Chambre Régionale de Surendettement 

Social de Poitou-Charentes) 

CRESUS Poitou-Charentes 

BP 80139 

17000 La Rochelle 

 Surendettement : 05 46 43 21 74 

 Micro crédit : 06 26 29 03 63 

Informe, conseil et accompagne les personnes dans les démarches 
de dépôt de dossier de surendettement, ou de micro crédit 

(concerne les personnes fichées en Banque de France) 
Public : Toute personne ayant une situation financière et sociale 

difficile 
Permanence téléphonique : le mardi et le jeudi toute la journée  

Ne se déplace pas 

EDF Numéro grand public : 

 Electricité: 0800-333-123 

 Gaz : 0800 333 124 

numéro vert accessible du lundi au samedi de 8h à 

22h pour tous ceux en situation d'urgence ou de 

précarité  

 

 

 

 

 

 

Numéro Cristal Solidarité (Réservé aux bénévoles  

du Secours Catholique) :  

 09 77 40 12 15  

 

 

 

 

3929 Appel non sur taxé 

Les tarifs sociaux de l’énergie permettant une déduction forfaitaire 
de la facture en fonction de la composition familiale et permet un 

remboursement des frais de mise en service : 
Pour l’électricité : tarif première nécessité : 

Permet de bénéficier d'un tarif réduit sur l'abonnement et les 100 premiers KW par 

mois pour les ménages à faible revenu éligible à la C.M.U.-C (complémentaire) 

(<626,76€/mois). 

Pour le Gaz : tarif spécial de solidarité :  

Permet de bénéficier d’une réduction forfaitaire sur les  factures de gaz pour la 

résidence principale des bénéficiaires de la CMU-C ou de l’assurance complémentaire 

santé (ACS) 

 

Partenariat EDF et Secours Catholique pour les personnes accompagnées par le 

Secours Catholique. Le numéro permet un contact privilégié avec EDF et offres 

différents services : 

Le maintien de l’énergie le temps de trouver une solution 

Un conseil tarifaire  

Gratuité des frais de déplacements pour impayés et remise en service 

Echelonnement de la dette en mensualités adaptées 

G.I.P. 
Groupement Intérêt Public 

B.P. 394  

16008 Angoulême cedex 

 05-45-24-46-46 

Intervient en cas de factures d'eau, électricité, téléphone ou loyer non payées, lutte contre les 

expulsions; soumis à condition de ressources; 
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Médiathèque 
Activités loisirs 

Voir « personnes seules » Samedi de 10h à 13h 

Récupération de matériel informatique, valorisation puis redistribution à personnes à 

faibles revenus 

C.S.C.S. – M.J.C.  
centres socio culturels et sportifs  

Activités loisirs 

CSCS MJC Sillac  

Grande Garenne Fregeneuil 

Rue Saint Exupery 

16000 Angoulême 

Mjc.gg@wanadoo.fr  

 0545917611 

 

 

CSCS MJC Rives de Charente 

5 quai du Halage 

16000 Angoulême  

 05 45 94 81 03 

 

CSCS MJC Louis ARAGON 

Place Victoria 

16000 ANGOULEME 

 05 45 61 29 56 

 

 

CSCS CAJ Bel air  

Maison du temps libre -  Place Henri-Chamarre 

16000 ANGOULEME 

 05 45 93 22 22 

 

CSCS CAJ du Gond Pontouvre   

avenue du Général de Gaulle 

16160 Gond Pontouvre  

 05 45 68.18.78 

 

CSCS La Couronne  

rue du champ de foire 

 05 45 67.17.00 

 

CSCS Flep Soyaux  

9 bd Léon Blum 

 05 45 93 11.58 

 

CSCS amicale laïque Saint Yrieix  

l’esplanade19bis rue de l’union 

 

 

 

 

Aide aux devoirs, méthodologie et activités éducatives 

En partenariat avec les écoles Cézanne/Renoir, Alain Fournier et Marie-Curie. 

Lundis, mardis, jeudis et vendredi de 16h à 17h30/18h 

 

Informatique espace numérique), fait aide à rédaction C.V. ; animations seniors ; 

écoute et accompagnement à la parentalité ; ; ludothèque 

Insertion : contacter Magali Corrèze 

 

 

Contrat local à l’accompagnement à la scolarité (CLAS), activités éducatives, aides 

aux leçons, animation, accueil de loisirs du soir pour les écoles St- Cybard et 

l’Houmeau 

 

 

CLAS en lien avec les écoles élémentaires Jean-Moulin et Pierre Ronsard 

Du lundi au vendredi de 16h à 17h30 

au collège mardi, jeudi et vendredi de 16h à 18h30 

 

 

 

 

Semaine 9h-12h et 14h-17h 

 

 

 

 

Ouvert lundi 14h-17h, les autres jours 9h-17h 

 

 

 

Ouvert de 9h-12h et 14h-17h 

mailto:Mjc.gg@wanadoo.fr
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 05 45 92.14.82 

UFC - QUE CHOISIR 
 

83 av du maréchal de Lattre de Tassigny  

Angoulême 

 05-45-95-32-84 

ufcangouleme@free.fr 

Association de consommateurs 

Permanences :sur rendez-vous : lundi, mardi 17h   

Jeudi, vendredi de 9h à 12h et 14h – 18h ; mercredi de 09h à 12h 

UNICEF 

Comité Charente 

 

 

93 rue de Paris 

16000 ANGOULEME 

 

unicef16@unicef.fr 

  05.45.68.08.08 

 

Information du public sur les problèmes des enfants dans les pays en développement 

Contribution, par la collecte de fonds, à l’accroissement des ressources de l’UNICEF 

international 

Veille à l’application de la Convention internationale des droits de l’enfant en France 

Permanences : 

Ouvert le mardi et le jeudi de 14h à 17h30 

 

mailto:unicef16@unicef.fr
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Emploi insertion 

 

 

EMPLOI / INSERTION 

 
A.C.I.I.  

Association Charentaise d'Insertion 
Industrielle 

 

Rue du Port Thureau-Z.1 No 3 

16000 ANGOULEME 

  05.45.25.24.24 

 

Propositions de travail pour les personnes éloignées de l’emploi. Formations 

proposées principalement en mécanique, électricité, électromécanique et soudage. 

Conditions d'aide : RSA ou plus d'un an de chômage; Inscription obligatoire à Pole 

Emploi.  

A.D.I.E.  
Association des Droits à l'Initiative 

Economique 
 

1 rue Trousset 

16000 Angoulême 

 09.69.32.81.10 

Aide à la création d'entreprises via un microcrédit 

Conditions d'aide : toute personne ne pouvant obtenir de prêt auprès d'un organisme 

financier classique.  

AISD EMPLOI 
Association Intermédiaire Soutien 

aux Demandeurs d'Emploi 

40, rue de la Charité   

16000 Angoulême 

 05.45.91.88.39 

Propositions de travail temporaire pour des personnes en chomage de longue 

durée. Type de travail : ménage, déménagement, espaces verts, petits travaux en tous 

genres, mise à la disposition de personnel.  

Se présenter sur R.V. pour un entretien avec un responsable. La demande doit partir 

d'une initiative personnelle.  

Pour les jeunes adultes de moins de 25 ans. L'association « le Maillon » propose du 

travail temporaire d'insertion en entreprises pour une période pouvant être élargie à 2 

ans. Cette association fait partie de AISDEMPLOI . 

A.T.T.J. – Association travail 
temporaire jeunes 

Bâtiment Navarre 

7 espace Martial 

16000 ANGOULEME 

 0890210380 

Travail temporaire dans tous les secteurs d’activités (administratifs, travaux) 

pour les associations et collectivités. Propose  des services à domicile (jardinage, 

bricolage) et travaux de ménage (repassage …) aux particuliers.  

Public en recherche d’emploi, sans limite d’âge.  

 

Horaires : 

Du lundi au jeudi : 08h30 / 12h30 et 13h30 / 18h00 

Le vendredi : 08h30 / 12h30 et 13h30 / 17h30 

 

Réseau ASIA et 3AT 

DECLICS Voir « formation » . 

GRETA 
Voir « formation » 

 

IRFREP 
 

14 rue Marcel Paul 

16 000 ANGOULEME 

 05 45 38 29 91 

 05 49 95 28 21 

Pour les non demandeurs d’emploi qui souhaitent une remise à niveau en français. 

Propose diverses formations : maths, français pour les étrangers, permis de 

conduire, formation au concours d’aide-soignante. 
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info16@irfrep.org  

 

LA CLEF :  

Calcul Lecture Ecriture Formation 

Voir « formation »  

Mairie d’Angoulême  Cellule d’emploi sans rendez-vous pour les demandeurs d’emploi (M.Morin) aux 

heures d’ouverture de la mairie 

MISSION LOCALE 
Aide à l’emploi 

Voir dans « Jeunes »  

POLE EMPLOI 

 

ANGOULEME SAINT-MARTIAL 

7 rue Jean Fougerat 

16000 ANGOULEME 

  3949 

 

LA COURONNE 

3 impasse Chapelle – de Prade 

16400 LA COURONNE 

  3949 

Ouvert pour les 2 agences du sans rendez-vous tous les matins de 8h30 à 12H sauf le 

jeudi et sur rendez-vous l’après midi de 14h à 17h 

Accompagnement des demandeurs d’emploi dans leur recherche d’activité et à 

répondre aux besoins de recrutement des entreprises.  

Passage obligé pour les formations non payantes 

 

 

CSCS MJC Rives de Charente Voir à CSCS - MJC « divers » Magali Corrèze 

SOLIDARITE NOUVELLE FACE 

AU CHOMAGE 

Contacter  Jean-Luc Laborde  

 06 63 24 66 15 

snc.angouleme@yahoo.fr  

Association de lutte contre le chômage et l’exclusion. Soutien personnalisé aux 

chercheurs d’emploi en proposant un accompagnement individuel personnalisé, 

en créant des emplois solidarité. 

 

mailto:info16@irfrep.org
mailto:snc.angouleme@yahoo.fr
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équipement 

 

EQUIPEMENT 

 
AU VIDE GRENIER 1 moulin de l’escalier 16400 La Couronne 

 05.45.91.73.26 

Toute une série de stand de particuliers vendant des affaires ; 

ouvert de 10h à 18h30 du lundi au samedi 

But   

Conforama   

Easy Cash 131 route de Bordeaux Angoulême Achat – vente de matériel d’occasion 

EMMAUS Voir « associations caritatives »  

Electro-dépôt Zone commerciale de Soyaux Electro-ménage, multimedia bon marché 

ENVIE CHARENTE (16) Avenue Maryse Bastié L’Isle d’Espagnac 

 05-45-94-80-34 

Electro-ménager rénové bon marché 

Lundi au vendredi 9h-13 et 14h-18h, samedi10h30-12h30 et 14h-18h30 

Garage solidaire 6, rue Charles de Foucault 

 05-45-65-39-35 

ifm16@orange.fr 

dépend de l’ARU 
Location véhicules, réparations, vente 

 

Garage solidaire 16 14bis route de Paris 16160 Gond Pontouvre Self garage 

La Caverne du dénicheur Place de la gare  

16470 saint Michel 

 05.45.67.06.96 

Accessible par la ligne 6 

Objets d’occasion de toutes sortes 

LAPLLA.NET 
Récup matériel informatique 

53 rue de la Libération 16400 LA COURONNE 

 0517500934 
Permanence le samedi de 10h à 13h. 

Récupération de matériel informatique destiné à la destruction, 

valorisation puis redistribution à faible coût pour les personnes à faibles 

revenus. 
Repair Café 

 
M.P.P 

50 rue Hergé Angoulême 

Réparation de d’objets usagés ou cassés h 
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étrangers 

 

ETRANGERS 

 
ASSOCIATION RELAIS 

 

34 allée du Champ Brun  

Ma Campagne 

16000 ANGOULËME 

 05-45-61-37-56 

Accompagne les personnes issues de l’immigration dans leurs démarches 

administratives et sociales de toutes sortes ; soutenue par les administrations locales. 

 

Permanences : tous les jours de 9h à 12h et de 14h à 17h30  

Il y a des permanences à Basseau et à Soyaux pour cela les contacter. 

BUREAU DES ETRANGERS 
PREFECTURE 

 

  

7-9 rue de la Préfecture 

CS 92301 

16017 ANGOULEME CEDEX 

  05.45.97.61.00 

 

Titres de séjours :  

 05.45.97.62.14  

 05.45.97.62.76  

 05.45.97.62.96 

 

Naturalisations :  

 05 45 97 62 17  

 05.45.97.62.25 

(accueil  uniquement sur rendez vous) 

 

Ouverture au public : 

Lundi, mercredi, vendredi : 8h30/14h30 

 

Ce service s'adresse :  

- aux ressortissants étrangers titulaires d’un visa de long séjour, validé par l'OFII 

dont le renouvellement est demandé ou d’une carte de séjour temporaire ou d’une carte 

de résident ou un certificat de résidence algérien valable 10 ans 

- aux ressortissants étrangers qui souhaitent effectuer une première demande de 

titre de séjour. 

Prise de rendez-vous par Internet.  

BAOBAB Bât 33   Apt 531 

Boulevard d’Auvergne 

16000 ANGOULEME 

associationbaobab@yahoo.fr 

  06.62.61.84.87 

  06.14.09.30.24 

  05.45.66.69.43 

  05.45.38.45.38 

 

Aide administrative – droit des étrangers, sans papiers, demandeurs d’asile 

Permanences : 

Le lundi de 17h à 20h au centre Madeleine Delbrel 2 rue Paul Claudel 16800 Soyaux  

Le jeudi de 17h à 20h : 

 1er jeudi du mois : MJC Louis Aragon Ma Campagne Place Vitoria à 

Angoulême 

 2ème jeudi du mois : local à côté de l’épicerie sociale - 6 rue Charles de 

Foucault - Basseau (Angoulême) 

 3ème jeudi du mois : Maison des Peuples et de la Paix (MPP) 50 rue Hergé - 

Angoulême 

 4ème et 5ème jeudi du mois : CAJ de la Grand Font - Maison du Temps Libre 

- place henri Chamarre (Angoulême) 

2ème mercredi du mois au Centre Social de Crouin à Cognac. 

 

C.A.D.A.  Lieu d’accueil pour les personnes et familles demandeurs d’asile pendant la durée de 
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FTDA France terre d’asile 
CENTRE D’ACCUEIL POUR 

DEMANDEURS D’ASILE 

CADA Angoulême 

273 rue de Basseau 

16000  ANGOULEME 

 

  05.45.90.02.40 

  05.45.94.75.85 

 

et cada FTDA 121, rue de Saintes Angoulême 

  05.45.60.85.55 

l’étude de leur dossier de demande de statut de réfugié. Cet accueil prévoit un 

hébergement, ainsi qu’un suivi administratif (accompagnement de la procédure 

de demande d’asile), un suivi social (accès aux soins, scolarisation des enfants, 

etc.) et une aide financière alimentaire. 

Horaires d’ouverture : 

Du lundi au vendredi : 8h30/12h30 – 13h30/17h30 

Lundi, mercredi, vendredi de 9h à 13h et 14h à 17h30 

Mardi 9h-13h 

DECLICS Apprentissage du français, voir  « formation » 

Femmes solidaires  voir partie « Familles/Femmes » Accompagnement des demandeurs d’asile. Propose écoute, soutien, et 

accompagnement des femmes dans les différentes démarches administratives.  

LA CLEF voir partie « emploi/insertion »  
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familles - Femmes 

 

 

FAMILLES / FEMMES 

 
ACCUEIL DE JOUR 

POUR FEMMES VICTIMES DE 

VIOLENCES CONJUGALES 

14 Passage Marengo 

16000 ANGOULEME 

  05.45.38.51.33 

 

Accueil des femmes victimes de violences avec ou sans enfant 

Horaires d’ouverture : 

Lundi : 10h/12h – 14h/17 h 30 

Mardi, jeudi : 14h/17h30 

Mercredi : 9h/12 h 30 – 14h/17h30 

Vendredi : 9h/12h30 

A.D.M.R. 

 Aide à domicile en milieu rural 

60 Rue de Saint-Jean d'Angély 

16710 Saint-Yrieix-sur-Charente 

 05.45.37.00.50 

  

Garde d’enfants, entretien à domicile, soins à domicile, aide aux séniors, aide aus 

personnes handicapées. 

L'antenne locale fonctionne avec un système de RV. Après un premier entretien un 

dossier est établi avec une demande d'intervention précise et est déposé auprès des 

différents services sociaux pour demande de financement.  

A DOMICILE 16 14 rue Babaud-Laribière 

16000 ANGOULEME 

www.adomicile16.fr 

  05.45.95.21.61 

   05.45.94.65.27 

Participation au bien être, au maintien à domicile et à l'autonomie des 

personnes : aide aux familles et aux particuliers en situation fragilisée, services à 

la famille, services à la personne 

Permanences : 

Du lundi au vendredi : 8h /12h  - 14h /17h 

AIDE AUX DEVOIRS CCAS de Basseau  

Rue de Confolans 

 06-30-29-47-23 

 

CSCS MJC Sillac  

Grande Garenne Fregeneuil 

Coordonnées : voir « divers »  

 

 

 

 

 

CSCS MJC Rives de Charente 

Coordonnées : voir « divers » 

 

 

 

Contact : Agathe Merceron  

 

 

 

Aide aux devoirs, méthodologie et activités éducatives 

En partenariat avec les écoles Cézanne/Renoir, Alain Fournier et Marie-Curie. 

Lundis, mardis, jeudis et vendredi de 16h à 17h30/18h 

 

 

 

 

 

Contrat local à l’accompagnement à la scolarité (CLAS), activités éducatives, aides 

aux leçons, animation, accueil de loisirs du soir pour les écoles St- Cybard et 

l’Houmeau 

 

 

http://www.adomicile16.fr/
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CSCS MJC Louis ARAGON 

Coordonnées : voir « divers » 

 

 

 

 

CSCS CAJ Bel air  

Coordonnées : voir « divers » 

 

CLAS en lien avec les écoles élémentaires Jean-Moulin et Pierre Ronsard 

Du lundi au vendredi de 16h à 17h30 

au collège mardi, jeudi et vendredi de 16h à 18h30 

 

 

 

Accompagnement scolaire enfants écoles primaires Georges-Sand, Emile-Roux, et 

Victor Hugo 

lundi, mardi, jeudi et vendredi de 16h30 à 18h aux écoles Georges-Sand et Victor 

Hugo 

CENTRE DE PLANIFICATION ET 
D’EDUCATION FAMILIALE  

voir « Santé » Ecoute, sexualité, contraception,…, 

CENTRE MATERNEL  

(hébergement) 

9 rue de La Loire  

16000 Angoulême 

 05.45 38.37.37 

Accueil de femmes enceintes, de mineures enceintes et de mères majeures ou mineures 

avec enfant(s) de moins de 3 ans et mineures enceintes 

Ouverture : Tous les jours 24h/24h 

Orientation par un travailleur social 

C.I.D.F.F 

 CENTRE D’INFORMATION DES 

DROITS DES FEMMES ET DES 

FAMILLES 

16 rue des Boissières 

16000 Angoulême 

cidff.charente@cidff16.org  

 05.45.92.34.02 

   05.45.92.54.44 

Association au service des femmes et des familles : soutien dans les démarches 

vers l’emploi et la formation, aide à la reconstruction des liens familiaux et 

rétablir le dialogue, informe sur vos droits, soutien dans période de  deuils / 

veuvage, propose un point d’écoute psychologique 

 

Permanences : Bel Air/La Grand Font 

Du lundi au vendredi sur RDV, de 9h à 12h et de 14h à 17h, appeler avant pour la 

prise de RDV 

 

Permanence téléphonique (service juridique) : le mardi et le mercredi de 14h à 17h  

 

Point d’écoute psychologique : besoin de parler, d’être écouté(e)(e), d’échanger… : 

Accueil gratuit sur RDV  

FAMILI BULLE 4 place du champ de mars  

16000 Angoulême 

 05.86.55.00.29 

Lieu d’accueil, d’information et d’orientation pour les parents ; lieu d’échanges 

et de dialogues pour les parents 

Du mardi au vendredi de 10h à 17h avec ou sans rendez-vous 

FEMMES SOLIDAIRES MPP d’Angoulême 

50 rue Hergé 

16000 ANGOULEME 

femmes-solidaires16@laposte.net 

 06.43.83.24.65 

Association féministe lutte contre les violences, les discriminations et le sexisme.  

Permanence d’écoute, de conseil, d’orientation et d’accompagnement des femmes 

dans leurs diverses démarches. Accompagnement des demandeurs d’asile. 

Propose écoute, soutien, et accompagnement des femmes dans les différentes 

démarches administratives.  

Permanence : Le premier vendredi de chaque mois de 14h à 17h  

LA CLE Soutien scolaire, cf partie « emploi/insertion » 

MDS Coordonnées : voir « administration »  MDS Les MDS dépendent du Conseil Général de la Charente. Une équipe de professionnels 

mailto:cidff.charente@cidff16.org
mailto:femmes-solidaires16@laposte.net
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Maisons départementales de la 
Solidarité de Charente 

 

intervient dans chacune d'entre elles dans les domaines de la PMI, de la protection de 

l'enfance et de l'insertion. Toute personne peut y obtenir divers renseignements (Accès 

aux droits, modes de garde, aides ... ) ou constituer certains dossiers (RSA, Fonds 

d'aide aux jeunes, aides financières...). 

PLANNING FAMILIAL à la Maison des Peuples et de la Paix 

50 rue Hergé 

16000 ANGOULEME 

 07 68 29 36 79 

planning.familial-ad16@laposte.net 

 

Le Planning Familial 16 est un lieu d'écoute, d'information et de formation sur 

sexualités, contraception, IVG, violences faites aux femmes... 

 

Permanences les premiers lundi du mois de 12h00 à 13h30 

SECOURS CATHOLIQUE 

Groupes conviviaux 

Voir « associations caritatives » Groupes conviviaux 

U.D.A.F. 
UNION DEPARTEMENTALE DES 

ASSOCIATIONS FAMILIALES 

« Les Chaumes de Crage » 

73 impasse Joseph Niepce    CS 92417  

16024 ANGOULEME CEDEX  

accueil@udaf16.org 

 05.45.39.31.88 

 

Développement de nombreuses actions envers les familles ou auprès des personnes 

en difficulté pour améliorer leur information, favoriser leur autonomie ou les 

protéger. Est l’un des organismes en charge des mesures de protection (curatelle, 

tutelle) 

Ouverture au public : 

Du lundi au vendredi inclus :  

9 h 30-12 h  / 14 h-16 h 30 

 

mailto:planning.familial-ad16@laposte.net
mailto:accueil@udaf16.org
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formation 

 

 

FORMATION 

 
A.T.T.J. – Association travail 

temporaire jeunes 
Bâtiment Navarre 

7 espace Martial 

16000 ANGOULEME 

 0890210380 

 

Travail temporaire dans tous les secteurs d’activités (administratifs, travaux) 

pour les associations et collectivités. Propose  des services à domicile (jardinage, 

bricolage) et travaux de ménage (repassage …) aux particuliers.  

Public en recherche d’emploi, sans limite d’âge.  

 

Horaires : 

Du lundi au jeudi : 08h30 / 12h30 et 13h30 / 18h00 

Le vendredi : 08h30 / 12h30 et 13h30 / 17h30 

 

Réseau ASIA et 3AT 

DECLICS 31 rue Saint-Ausone 

16000 Angoulême 

 05 45 95 35 44 

 

Et au Centre Social de Soyaux 

Espace Jean MACÉ 

Ateliers d’alphabétisation, apprentissage du français aux personnes étrangères 

(FLE) 

L'accueil se fait au siège du lundi 14h30 au vendredi 12h00. 

DECLICS est fermé pendant les vacances scolaires. 

GRETA Lycée Charles Coulomb, 

Allée Joachim du Bellay 

16000 Angoulême 

 05 45 67 57 22 
 

Formation tous niveaux; il est nécessaire d'être en règle; peut être pris en charge 

par Pole Emploi.  

 

IRFREP 
 

14 rue Marcel Paul 

16 000 ANGOULEME 

 05 45 38 29 91 

 05 49 95 28 21 

 

info16@irfrep.org  

 

Pour les non demandeurs d’emploi qui souhaitent une remise à niveau en français. 

Propose diverses formations : maths, français pour les étrangers, permis de 

conduire, formation au concours d’aide-soignante. 

 

LA CLEF :  

Calcul Lecture Ecriture Formation 

 05.45.95.97.84 

 05.45.92.88.90 

 

Antenne municipale, bâtiment Z 2 

Boulevard Léon Blum 

16800 Soyaux 

Publics : ressortissants étrangers, personnes analphabètes, illettrés ou sortis du 

système scolaire.  

apprentissage au français à l'aide de méthodes spécifiques et de matériel 

informatique. Accompagnement personnalisé. 

 

Permanence : Vendredi de 15h30 à 16h30 

mailto:info16@irfrep.org
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Cotisation annuelle symbolique : 2€ 

 

SECOURS CATHOLIQUE Voir « associations caritatives » Apprentissage du français 
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Gens du voyage 

 

GENS DU VOYAGE 

 
ASSOCIATION  

GENS DU VOYAGE 

 

 

 

CCAS Les Alliers 

5 Impasse Georges Lautrette 

16000 ANGOULEME 

  05.45.25.08.15 

  05.45.25.19.16 

 

Microcrédit. 

Permanences : 

Le lundi de 8h30 à 12h30 et de 14h à 17h30 

Du mardi au jeudi de 9h à 12h et de 14h à 17h30 

Bureaux fermés au public le mardi après-midi 

Vendredi de 8h30 à 12h30 et de 14h à 17h 
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Handicap 

 

HANDICAP 

 
A.D.A.P.E.I. 

Association départementale des amis 

er parents d’enfants handicapés 

23 av du Maréchal Juin  à l’Isle d’Epagnac 

 05.45.68.51.97 

S’occupe de tous les problèmes de déficience chez l’enfant ; accompagnement des 

familles 

Du lundi au jeudi de 9h30 à 12h30 et 14h à 17h ; le vendredi de 9h30 à 12h30 

A.P.F.   
ASSOCIATION DES PARALYSES DE 

France 

 

 

 

S.A.V.S. – APF 
SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT A LA 

VIE SOCIALE 

5 Quai du Halage 

16000 ANGOULEME 

  05.45.92.96.64 

 

 

 

 

Zone d’Emploi Ma Campagne 

50 impasse Louis Daguerre 

16000 ANGOULEME 

  05.45.61.89.60 

Aides et défense des personnes atteintes de déficience motrice 

Permanence accueil  du public  et vestiaire: 

Du lundi au jeudi : 9 h  – 12 h / 14 h - 17 h 

Le vendredi : 9 h  – 12 h 

Mercredi matin : 8h30-12h30; Permanence accueil: Mercredi 13h30 - 17h30; quelle 

aide est ce que cela apporte (guide Philippe) 

 

Soutien personnalisé à des adultes handicapés pour favoriser leur autonomie et 

leur intégration dans la vie sociale et professionnelle 

Horaires : Lundi au vendredi 9h/12h30 et 13h/17h 

CAP EMPLOI 16 113 rue d’Angoulême PUMOYEN 

  05.45.94.85.01 

Aide à l’emploi et formation ; accompagnement personnalisé. 

Ouvert du lundi au jeudi 08h30-12h15 et 13h30-17h30 ; vendredi 08h30-12h15 et 

13h30-16h15 

M.D.P.H. 
Maison départementale pour le 

handicap 

15 bd Jean Moulin 

 08.00.00.1600 

 

Attribution des aides et prestations pour les personnes souffrant de handicap 

Ouvert de 9h à 12 et 13h30 à 17h 

S.T.G.A. 
Service Libus 

Kiosque Stga place Bouillaud  

 05.45.65.25.35 

Service réservé aux personnes en situation de handicap ; conditions particulières 

Se renseigner au kiosque ou au téléphone 
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Hébergement logement 

 

 

HEBERGEMENT / LOGEMENT 

 
100 pour 1 23 rue des compagnons d’Emmaüs La 

Couronne 

100p1charente@laposte.net 

Accès au logement pour les plus démunis et les migrants 

115 

(AFUS 16) 

 115 (24h/24 et 7j/7) 

 

Gestion des places d'accueil de nuit disponibles. Toute demande d'accueil doit 

passer par le 115, appel gratuit pour les sans-abris.  

Appeler dès 9h le matin afin d’avoir des places. 

 

Public accueilli : public majeur sans-abri ou allant se retrouver à la rue (avec ou sans 

animaux de compagnie) 

A.D.I.L. 
ASSOCIATION DEPARTEMENTAL 

D’INFORMATION SUR LE LOGEMENT 

67 bd Besson Bey 

16000 ANGOULEME 

 05-45-93-94-95 

Informe gratuitement les usagers sur leurs droits et obligations, sur les solutions 

de logement qui leur sont adaptées, notamment sur les conditions d'accès au parc 

locatif et sur les aspects juridiques et financiers de leur projet d'accession à la 

propriété 

C.H.R.S. 
CENTRE HEBERGEMENT 

REHABILITATION SOCIALE 

 

 

Centre-Ville Angoulême : 

C.H.R.S. LE ROND POINT  

(Géré par Angoulême Solidarité) 

8 rue Edouard Escalier 

16000 ANGOULEME 

 05.45.38.72.02 

05.45.90.04.66 

 

C.H.R.S. du C.C.A.S. d’ANGOULEME 

(Géré par le C.C.A.S. d’Angoulême) 

1 rue Jean Jaurès CS 62503 

16025 ANGOULEME CEDEX 

  05.45.38.86.99 

  05.45.38.06.23 

 

C.H.R.S. de la Grande Garenne 

23 rue Pierre Aumaître 

16000 ANGOULEME 

  05.45.91.56.92 

  05.45.91.63.65 

Accueil des isolés, hommes ou femmes de plus de 18 ans sans solution 

d’hébergement ou de logement 

Hébergement, aide alimentaire… 

Ouverture : 7j/7 de 17h30 à 8h15 

 

 

 

 

Ouverture : 

Du lundi au vendredi : 9h/12h30 – 13h30/17h30 sauf vendredi après-midi jusquà 

17h15 

 

 

 

 

 

Ouverture : 

Du lundi au vendredi : 8h30/12h – 13h30/18h 
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CHRS PARENTHESE 

10/12 Passage Marengo 

16000 ANGOULEME 

 0545388699 

 

Accueil d’urgence des personnes victimes de violences conjugales. Destiné aux 

familles monoparentales avec enfants. 3 places d’urgence et 9 de stabilisation. 

Géré par le CCAS d’Angoulême. 

C.L.C.V. 

CADRE LOGEMENT 

CADRE VIE    

 

 

Boulevard Jean Moulin  

Résidence Hildesheim 

16000 ANGOULEME 

  05.45.61.08.96 

udclcv@orange.fr 

Association de défense des particuliers pour tous problèmes de logement, cadre 

de vie, etc...  Assistance juridique  fournie (gratuit pour les Rmistes ; adhésion 25 

Euros) 

Permanences : 

Mardi et jeudi : 14h30 /17h30 (sur rendez-vous) 

Samedi : 9h30 /11h30 (sur rendez-vous) 

CENTRE MATERNEL 

 

CENTRE DEPARTEMENTAL DE 

L'ENFANCE LECLERC CHAUVIN  

243 rue de Clérac à Sillac 

16000 ANGOULEME 

  05.45 61.16.83 

  05.45.61.54.00 

 

CENTRE MATERNEL 

9 rue de la Loire - 16000 ANGOULEME 

  05.45 61.91.89 

  05.45.38.30.70 

Permanences : 

Lundi au vendredi de 8h à 17h 

 

 

 

 

 

Accueil des  femmes enceintes mineures ou majeures et mères mineures avec 

enfants de moins de 3 ans 

S’adresser à la Maison Départementale des Solidarités de son secteur 

Ouverture : 

Tous les jours 24 h/24h 

Foyer des Jeunes Travailleurs - 
F.J.T. 

 

24 rue Pierre Sémard 

 16000 Angoulême 

 05.45.95.58.13  

  05.45.95.50.80 

fjtpsemard@sfr.fr 

Public accueilli : personne isolée, en couple et sans enfant, âgée de 18 à 30 ans. En 

activité ou en formation en Charentes 

 

Horaires d’ouverture : 

Du lundi au vendredi : 9h/12h30 – 14h/18h 

F.S.L. Fond Social au Logement - Le fonds de solidarité pour le logement (FSL) accorde des aides financières aux 

personnes qui rencontrent des difficultés pour assurer les dépenses de leur 

logement (factures, loyers...).  

Passer par son AS 

G.I.P. voir GIP dans « divers » Lutte contre les expulsions et les loyers impayés; 

RESTAURANTS DU CŒUR 

Les toits du cœur 

Base départementale : 

Rue de la Gendarmerie 

16400 LA COURONNE 

ad16.siege@restosducoeur.org 

  05.45.67.49.49 

  05.45.67.96.70 

 

 

Les restos du cœur ont plusieurs logements temporaires individuels destinés à toute 
personne française ou  étrangère en situation régulière avec pour objectif l’insertion 
globale par le logement. 
Les travailleurs sociaux orientent la personne ou famille avec constitution de dossier 
qui passe en commission 

mailto:udclcv@orange.fr
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Local d'hébergement de nuit  
mairie de La Couronne 

 

Hébergement :  

20, avenue de la gare 

16400 La Couronne 

 

Contact :  

 05.45.67.28.11 

Astreinte communale (à joindre le dimanche et 

lundi) :  06-10-90-90-10 

Hébergement de 1 à 10 nuits avec contribution financière. La clé doit être retirée 

chez PHOTO TREMOULET (en face du local) de 9h à 12h et de 14h à 19h. 

Pour toute demande contacter la mairie de la Couronne 
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Jeunes 

 

JEUNES 

 
CENTRE INFO JEUNESSE Place du champ de mars  

16000 ANGOULEME 

 05.45.37.07.30 

www.info-jeunesse16.com 

Informations sur les études, formations, métiers, stages pour les jeunes. 

FOYER JEUNES TRAVAILLEURS 

Pierre Sémard Angoulême 

 

24 rue Pierre Sémard 

16000 ANGOULEME 

fjtpsemard@sfr.fr 

  05.45.95.58.13 

  05.45.95.50.80 

  05.45.95.45.65 

Public accueilli : personne isolée, en couple et sans enfant, âgée de 18 à 30 ans. En 

activité ou en formation en Charentes 

 

Horaires d’ouverture : 

Du lundi au vendredi : 9h/12h30 – 14h/18h 

 

Maison des adolescents 8 rue Léonard Jarraud 3ème étage du centre de 

prévention de la charente 

  05.45.94.97.81 

maisondesadolescents16@gmail.com 

Destiné aux jeunes 11-25ans et à leur famille pour tous les problèmes de mal-être, 

difficultés sociales, psychologiques ou handicap 

Horaires : lundis 13h30-17 ; mardi, jeudis et vendredis 13h-18h ;mercredis 10h-18h 

MISSION LOCALE 
Aide à l’emploi 

 

6 rue du Père Joseph Wresinski 

16000 ANGOULEME 

mlangouleme.org 

  05.45.90.15.30 

  05.45.94.01.22 

 

Insertion sociale des  jeunes 16 à 25 ans sortis du système scolaire. Propose des 

emplois jeunes, des formations rémunérées, une aide à la recherche de logement, aide 

aux démarches de santé,… 

 

Horaires d’ouverture : 

Lundi au vendredi de 9h00 à 12h et de 13h30 à 17h ; fermé le mardi matin 

 

http://www.info-jeunesse16.com/
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Personnes seules isolées 

 

PERSONNES SEULES ISOLEES 

 
LA COLOMBIERE 

 

Café associatif : 

5 rue d’Aguesseau 

16000 ANGOULEME 

contact@la-colombiere.fr 

  05.45.94.46.36  

 

Ateliers : 

5 Boulevard Pasteur 

16000 ANGOULEME 

Permettre le développement de liens sociaux par l’intermédiaire : 

D’un café associatif : boissons variées à prix modérés, café du commerce équitable, 

sans alcool 

Atelier coiffure 

Ouvert du mardi au dimanche de  15h à 19h 

y compris dimanches et jours fériés 
 

D’ateliers culturels : informatique, arts plastiques, cuisine, couture, randonnées, 

visites, expression corporelle et théâtrale, yoga, théâtre et danse… 

Pour les inscriptions et les informations se rendre au café associatif 

Mairie service « Direction seniors 

handicap » 

Place Saint-Martial 

16000 ANGOULEME 

 05.45.37.53.30 

Information, conseils et orientation vers les différents services de maintien à domicile 

(aide à domicile, portage de repas, télé-assistance …). Propose le lien avec des 

structures d’hébergement et dautre organismes compétents. Permet l’accès à 

différentes aides individuelles et actions collectives  

MEDIATHEQUE L’ALPHA 1 rue Coulomb 

16000 ANGOULEME 

 05 45 94 56 00 

Lignes STGA 1,2 et 4 arrêt « République », et 7, 

9 arrêt « L’Houmeau » 

Consultation de livres sur place, emprunt si inscription, document mise à disposition  

Horaires de septembre à juin : 

mardi et mercredi : 11h00 / 19h00 

jeudi au samedi : 10h00 / 18h00 

MJC Voir MJC CSCS « divers »  

Repair café Maison des peuples et de la paix (MPP) 

50 Rue Hergé 

16000 ANGOULEME 

 

 05.45.92.48.32 

Moment convivial autour de la réparation d’objet personnels (objets cassés, 

vêtements décousus) à l’aide des experts du repair café 

SECOURS CATHOLIQUE  Groupes Conviviaux du Secours Catholique, voir 

« associations caritatives » 

 

 

mailto:contact@la-colombiere.fr
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Routards SDF 

 

 

ROUTARDS, SANS DOMICILE FIXE 

 
AFUS 16 voir « HEBERGEMENT/LOGEMENT » 

L’ECLAIRCIE 

Fondation Abbé Pierre 

 

Accueil de jour 

126 rue de Basseau  

16000 ANGOULEME 

Bus n° 2   -   arrêt « Les Roullets » 

  05.45.25.08.77 

 05.45.25.08.89 

bsangecl@free.fr 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pension de famille 

10 chemin Abbé-Pierre 

16000 ANGOULEME 

 05 45 92 99 67 

pf.eclaircie@free.fr  

Public accueilli : toutes personnes majeures en difficulté 

Accueil de jour, domiciliation, bagagerie, chenil, laverie, hygiène (douche, 

coiffure…), aide alimentaire (petit déjeuner, goûter, repas le week-end), suivi 

social (accompagnement, conseil et information), aide aux démarches 

administratives 

 

Permanences : 

Du lundi au vendredi : 8h45 à12h – 14h15à 17h15 (fermé le mardi, le jeudi après-midi 

sur inscription pour activités) 

Samedi , dimanche et jours fériés : 11h à16h 

Petits déjeuner : de 9h à 10h30, Gouters les lundis, mercredis et vendredi de 15h à 

16h30, Collations le samedi, dimanches et jours fériés de 12h à 13h30, Participation 

demandée pour service d’hygiène : 0,50 €, Consultations médicales gratuites par 

médecins du monde : Le 2e et 4e mercredi après- midi de chaque mois, Consultation 

psychologiques : tous les jeudis matins, Permanence de la PASS : 2e et 4e mercredis de 

14h15 à 15h15, Permanence AIDES : 3e mercredi matin  

 

Pension de famille adressée aux personnes isolées à faible niveau de ressources, 

ne pouvant bénéficier d’un logement social autonome, ne relève pas d’un type 

d’hébergement type CHRS 

 

mailto:bsangecl@free.fr
mailto:pf.eclaircie@free.fr
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 santé 

 

 

SANTE 

 
AIDES 

 (Association de lutte contre le Sida 
et hépatites) 

 

10, rue Ludovic Trarieux 

16000 ANGOULEME 

 05 45 92 86 77 

aidesang@wanadoo.fr 

Accueil téléphonique ou au sein de leurs locaux. Ecoute, soutien, orientation, 

documentation, accompagnement et soutien thérapeutique (aide à la 

compréhension des résultats d'examens, des traitements des effets secondaires, 

conseils nutritionnels,…), accompagnement social (démarches administratives et 

quotidiennes, déménagement,..), fonds d'aides financière (aide financière d'urgence 

et tickets service). 

Public :  

Personnes atteintes du sida et leurs proches. 

Permanences :  

Du lundi au jeudi de 14h à 18h. Le vendredi de 9h à 13h. 

A.P.F.   
ASSOCIATION DES PARALYSES DE 

France 

 

S.A.V.S. – APF 
SERVICE D’ACCOMPAGNEMENT A LA 

VIE SOCIALE 

Voir « handicap »  

AGORA. 

(Lutte contre les problèmes de 

drogue) 

Centre de soins Angoulême : 

59 Place de la Bussatte 

16000 ANGOULEME 

agora@ch-claudel.fr 

 

 05.45.95.97.00 

 

Centre d'Accueil et de Soins pour toxicomanes, de jeunes en difficultés 

psychologiques et de leur entourage. Prestations gratuites. Anonymat respecté 

Activités : rencontres thérapeutiques, consultations médicales, entretiens 

psychologiques, entretiens et accompagnements infirmiers, intervention à la maison 

d'arrêt. Réalise des sevrages hospitaliers ambulatoires avec les partenaires locaux  

Permanences :  

Du lundi au vendredi : 9h à 12h30 - 13h30 à 18h 

ALCOOLIQUES ANONYMES 
 

CSCS MJC Louis Aragon  

16000 Angoulême 

 05 45 61 21 09  

Réunions tous les jeudis à 20h30 

 

A.S.PRO.S  
Association Sojaldicienne de 

promotion de Santé 
 

La Boutique Santé  

4 bis rue Paul Dukas  

16800 SOYAUX 

 05 45 94 86 67 

Activités et ateliers autour de la santé et du bien-être.  

L’association accompagne associations et habitants dans la réalisation de leurs projets. 

Lieu d'accueil, ouvert à tous et situé au cœur du Champ de Manœuvres : La Boutique  

Permanence :  

Du lundi au jeudi de 9h à 12h et de 15h à 17h30, le vendredi de 9h à 12h. 

mailto:aidesang@wanadoo.fr
mailto:aidesang@wanadoo.fr
mailto:agora@ch-claudel.fr
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C.A.A.R.U.D. 
CENTRE D'ACCUEIL ET 

D'ACCOMPAGNEMENT A LA REDUCT 

DES RISQ P USAG DE DROGUE 

22 ALLEE DU CHAMP BRUN 

16000 ANGOULEME 

  05.45.65.07.47 

 

L'accueil, information et le conseil personnalisé pour usagers de drogues. Soutien 

aux usagers dans l'accès aux droits, l'accès au logement et à l'insertion ou la 

réinsertion professionnelle 

CENTRE DE PLANNINFICATION 
ET D’EDUCATION FAMILIALE 

8 rue Léonard Jarraud  

16000 ANGOULEME 

 05-45-90-76-95 

 

 

Ecoute, sexualité, contraception, cours de préparation à la naissance, RDV 

gynécologiques,… 

Les consultations sont gratuites, confidentielles et sur rendez-vous. Les produits 

contraceptifs peuvent être délivrés aux mineur(e)s et jeunes majeur(e)s dans le secret 

des parents.  

Secrétariat est ouvert : du lundi au vendredi de 9h à 19h30 et le samedi de 9h30 à 

12h30 

CENTRE DE PREVENTION DE 
LA CHARENTE 

 

8 rue Léonard jarraud  

16000 Angoulême 

 05 45 90 76 90 

 

 

 05.45.90.76.06 

 

 

 

 05 45 90 76 95 

 

 

 

 05 45 90 76 05 

Dans le cadre de sa mission générale de prévention médico-sociale, le département 

propose des services gratuits et ouverts à tous.  

Standard téléphonique :  

Du lundi au vendredi de 8h45 à 17h.  

 

Centre de dépistage Anonyme et Gratuit du SIDA.  

Sans RDV : lundi, mercredi et vendredi de 8h30 à 17h Sur RDV : mardi et jeudi de 

8h30 à 17h 

 

Aide au sevrage tabagique, entretiens, test de dépendance, examen clinique, 

radiologique permettant de faire le point sur les risques du tabagisme. Sur rendez-

vous.  

 

Service de vaccinations. Les vaccins obligatoires Gratuits pour tout public et sans 

RDV le lundi et le jeudi de 9h à 12h et de 13h30 à 16h, le mercredi de 13h30 à 16h. 

C.P.A.M. 

Caisse Primaire D’assurance 

Maladie De La Charente    

Voir dans « administration »  

CENTRE HOSPITALIER 

D’ANGOULEME : GIRAC 

  

Rond-Point de Girac  

16959 ANGOULEME 

direction.hopital@ch-angouleme.fr  

  05.45.24.40.40 

SAMU (fixe ou mobile) : 15 

 

Permanence d’Accès aux Soins (PASS) de 

GIRAC 

Hôpital de Girac 

Rond Point de Girac 

lignes 1 et 22 : arrêt "GIRAC"  

 

 

 

 

 

 

Permanences aux soins de santé pour toute personne en situation de précarité  

Consultations médicales, soins infirmiers, vaccinations, dépistages, accès au plateau 

technique. 

Permanences : 

Du lundi au vendredi : 9h/12 h – 13h/17h 

mailto:direction.hopital@ch-angouleme.fr
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lignes 7 et 8 : arrêt "HOPITAL 

 05.45.24 41.79 

 

Aumônier Nicole de Bellefroid : nicole.bellefroid@orange.82; tél. : 05-45-24-42-67 

CENTRE HOSPITALIER  

CAMILLE CLAUDEL 
Etablissement public de santé mentale 

de la Charente 

 
 

 

 

Etablissement Public de Santé Mentale de la 

Charente 

Route de Bordeaux  CS 90025 

16400 LA COURONNE 

  05.45.67.59.59 

 05.45.67.59.73 

 

LIEU DIT  

25 rue Gaudichaud 

16000 ANGOULEME 

  05.45.38.49.49 

Accueil - renseignements 

Unités d’hospitalisation 

Accueil physique 24h/24 sans rendez-vous 

 

Aumônier Nicole de Bellefroid : nicole.bellefroid@orange.82; tél. : 05-45-67-59-74 

 

 

Accueil de personnes en souffrance psychique ou confrontées à un problème de santé 

mentale. 

CENTRE D’ALCOOLOGIE  

DE LA CHARENTE 

 

Centre Hospitalier Camille Claudel 

Service de psychiatrie  

Rue Jean Doucet 

16400 LA COURONNE 

alcoologie@ch-claudel.fr 

  05.45.67.01.99  

(24 heures sur 24, 7 jours sur 7) 

Public accueilli : usagers d'alcool, entourage  

Condition d'admission : Consultation médicale préalable indispensable à l'admission 

en hospitalisation.  

Permanences secrétariat :  

Du lundi au vendredi de 8h à 16h30.  

Toute prise de contact doit être faite par téléphone. 

D.E.P.I.S.T. 

Centre gratuit de dépistage, 

d’information et de diagnostic 

CH Angoulême 

 rond point de Girac à St Michel 

 05.45.24 .42.84 

Prévention, dépistage, diagnostic 

Gratuit, confidentialité, discrétion 

Du lundi au vendredi de 10H à 14h sans rendez-vous ; de 14h à 18h sur rendez-vous 

DROGUE INFO-SERVICE  0-800-23-13-13 (7j/7), anonyme et gratuit 

depuis un poste fixe  

 01-70-23-13-13 coût d’une communication 

ordinaire depuis un portable 

 

ECOUTE ALCOOL 
 

 0-811-91-30-30 (7j/7, de 14h à 2h)  anonyme et 

gratuit depuis un poste fixe 

Besoin d’être écouté, conseillé, informé, orienté, des professionnels sont à la 

disposition des consommateurs. 

ÉCOUTE CANNABIS  0 811 912 020 (tous les jours de 8h à 20h) Problème de consommation, de dépendance, besoin de renseignements, des 

spécialistes répondent aux questions concernant le cannabis. 

HEPATITES INFO SERVICE  0-800-840-800 (tous les jours de 8h à 23h) 

gratuit et anonyme 
Pour toutes questions sur les hépatites ou pour la mise en place d’un suivi. 

« Lieu-dit » Centre d’accueil 

psychologique 

152 Avenue Alfred de Vigny 

16000 ANGOULEME 

lieudit@ch-claudel.fr  

 05.45.38.49.49 

Accueil de toute personne en souffrance psychologique, avec ou sans RDV. 

Prestations gratuites. Possibilité de garder l’anonymat  

Permanences :  

Du lundi au vendredi de 10h à 18h 

et le samedi de 9h à 12h 

MAISONS D’ACCUEIL DES 65 Rue de la Pelouse de Douet,  Maison d’accueil pour les parents ou famille d’hospitalisés sur Bordeaux ou en cas de 

mailto:nicole.bellefroid@orange.82
mailto:nicole.bellefroid@orange.82
mailto:alcoologie@ch-claudel.fr
mailto:lieudit@ch-claudel.fr


Le 12/03/2019 à 09:50 

 

 

Guide des Acteurs de Solidarité_2019Mars  Page : 39/47 

FAMILLES D’HOSPITALISES 

BORDEAUX 

"La Pelouse" 

 

33000 Bordeaux 

mafh.lapelouseSPAMFILTER@orange.fr 

  05.56.93.17.33 

séjour en maison de retraite. 

Admissions sur demande des intéressés, des services sociaux, médicaux ou 

hospitaliers. 

Réservation les jours de semaine de 8h00 à 22h00. Accueil en urgence suivant 

disponibilités. Foyer ouvert toute l'année.  

Accès de 7h 30 à 22h00. 

Depuis la gare Saint Jean : Prendre le tram ligne C - Direction Les Aubiers. Changer 

à la station Porte de Bourgogne puis prendre le tram ligne A - Direction Mérignac 

Centre et descendre à la station Hôpital Pellegrin. 

Une participation financière est demandée 

MAISONS D’ACCUEIL DES 

FAMILLES D’HOSPITALISES 

POITIERS 

 « La Maison des Familles » 

 

La Maison des Familles 

2 rue de la Milétrie   BP 577 

86021 POITIERS CEDEX 

maisondesfamilles@chu-poitiers.fr 

  05.49.44.45.00 

Maison d’accueil pour les parents ou famille d’hospitalisés au CHU de Poitiers. 

Sans limite de temps et sans que l’argent soient un obstacle à cet accompagnement.  

 

MEDECINS DU MONDE 

 

Antenne d’Angoulême 

169 rue Saint-Roch 

16000 ANGOULEME 

www.medecinsdumonde.org 

sebastien.bechereau@medecinsdumonde.net 

 05.45.65.11.82 

  05.45.61.18.85 

Consultations médicales : 

Lundi : 2ème et 4ème de chaque mois : 17 h – 20 h = 

Centre Madeleine Delbrel – Soyaux 

Mardi : 14 h 16 h = gare SNCF – Angoulême 

Mercredi : 2ème et 4ème de chaque mois : 14 h 30 – 16 h 30 

L’Eclaircie - Angoulême 

MOUVEMENT « VIE LIBRE » 
La soif d’en sortir… 

40 rue Pierre Aumaire 

Grande Garenne                  

 

5 quais Alléage 

16000 ANGOULEME        

  05.45.83.25.96 

Association d'anciens buveurs.  

Réunions à Angoulême, le 2ème 4ème mardi du mois,  

à 22h au Nil  (sans RDV) 

 

4ème mardi du mois à 22h au Nil (sans RDV) 

SIDA info-service 

 

 08 00 84 08 00 

(numéro vert, disponible 7 J/ 7 et 24H sur 24) 

Anonyme et gratuit 

Les appels sont anonymes et les conversations confidentielles. Des professionnels de 

la santé répondent à toutes les questions (pathologies, transmission, prévention..) 

concernant cette maladie. 

mailto:mafh.lapelouseSPAMFILTER@orange.fr
mailto:maisondesfamilles@chu-poitiers.fr
mailto:sebastien.bechereau@medecinsdumonde.net
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violences 

 

 

VIOLENCES 

 
ACCUEIL DE JOUR 

POUR FEMMES VICTIMES DE 

VIOLENCES CONJUGALES 

Voir « familles - Femmes » 

 

 

ALLO ENFANCE MALTRAITEE  
 

 119, gratuit et anonyme, 24h/24 ; 

 05-45-61-20-02, anonyme, 24h/24 

Association pour la protection, l’information et la défense de l’enfance 

A.P.I.D.E.  
Association pour Protection, 

Information et Défense Enfance 
 

12, rue du Chanoine de Morel B.P.227 - 16000 

Angoulême 

 05.45.61.20.02  (24h sur 24h, 7j/7j) 

Violence à l'égard des enfants.  

APIDE joue un rôle de relais entre la personne qui donne un signalement de 

maltraitance et les services de l'Aide Sociale à l'Enfance. 

permanence téléphonique uniquement. 

A.S.V.A.D. (Association de Soutien 
aux Victimes d'Actes de 

Délinquance) 

Devenu France victime Charente « violences »  

Femmes solidaires Charente  06-79-35-08-70 (pour des appels d’urgence 

uniquement) 

Lutte contre toutes sortes de violences faites aux femmes ; travaille en partenariat 

avec le CIDF, l’ASVAD, Ni putes ni soumises et avec le CHRS. 

Permanences :  

- le 1er mercredi de chaque mois  38 bd Jean Moulin à Ma Campagne,  

- le 2ème mercredi à la MPP à Angoulême et le 3ème à celle de Soyaux au centre 

Madeleine Delbrel de 14h30 à 16h30  

France victime Charente, 
anciennement A.S.V.A.D. 

(Association de Soutien aux Victimes 
d'Actes de Délinquance) 

 

2 rue du Soleil  

16000 Angoulême 

 05 45 92 89 40 

Pour les victimes d'une infraction (agression, violences physiques ou morales, 

accident de la circulation, cambriolage, vol, escroquerie...) Information gratuite 

sur la plainte, l'aide juridictionnelle, le jugement, la commission d'indemnisation 

des victimes. Accueil, écoute privilégiée, soutien psychologique, aide aux 

démarches. (Attention l'ASVAD ne remplace pas l'avocat ou la police) 

Permanences :  

- le lundi de 14h à 17h à la Maison de Justice de Basseau,  

- du lundi au jeudi de 8h30à 17h, le vendredi de 8h00 à 16h au Palais de Justice 

d'Angoulême,  

- le mercredi matin de 9h à 12h au contre commercial dans les locaux du CIDOC de 

Soyaux dans les locaux de la DASEA 

S.O.S. Femmes Battues 
 

10, rempart de l'Est  

16000 Angoulême 

 08-00-03-69-60 (24h/24h – 7j/7) 

Ecoute, conseil, soutien. 

 

S.O.S. Violences Conjugales 
  

 08-00-16-79-74  (n° de tel vert, tous les jours 

24h/24) 

Ecoute, information, orientation. 

Ce n’est pas un N° d’urgence, pour cela faire le 112 ou le 17. 
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  39.19 (du lundi au vendredi de 9h à 22h et 

jusqu’à 18h les samedis, dimanches et jours fériés). 

Anonyme, gratuit 

08 victimes  116-006  Remplace le 01-41-83-42-08 

aide aux victimes 

7j/7 de 9h00 à 19h00 messagerie en dehors des heures d’ouverture 
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index  

INDEX 
 

« Lieu-dit » Centre d’accueil psychologique santé 

08 victimes violences 

100 pour 1 Hébergement logement 

115 (AFUS 16) Hébergement logement 

A DOMICILE 16 familles - Femmes 

A.C.I.I.  Emploi insertion 

A.D.A.P.E.I.  handicap 

A.D.I.E. Emploi-insertion 

A.D.I.L.  Hébergement logement 

A.D.M.R. familles - Femmes 

A.P.F. handicap 

A.P.F.   santé 

A.S.PRO.S santé 

A.T.T.J.  Emploi insertion 

A.T.T.J.  formation 

ACCUEIL DE JOUR POUR FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES CONJUGALES familles - Femmes 

ACCUEIL DE JOUR POUR FEMMES VICTIMES DE VIOLENCES CONJUGALES violences 

ADRA France Associations caritatives 

AFUS 16 Routards SDF 

AGORA. santé 

AIDE AUX DEVOIRS familles - Femmes 

AIDES santé 

AISD EMPLOI  Emploi insertion 

ALCOOLIQUES ANONYMES santé 

ALLO ENFANCE MALTRAITEE violences 

ANGOULEME SOLIDARITE Associations caritatives 
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ANGOULEME SOLIDARITE : RESTAURATION DU MIDI Alimentaire 

APIDE Association pour Protection, Information et Défense Enfance violences 

ASSISTANTES SOCIALES divers 

ASSOCIATION GENS DU VOYAGE Gens du voyage 

ASSOCIATION RELAIS étrangers 

AU VIDE GRENIER équipement 

BAOBAB étrangers 

But équipement 

C.A.A.R.U.D.  santé 

C.A.D.A. FTDA  étrangers 

C.A.F. administration 

C.C.A.S. d’Angoulême  administration 

C.H.R.S. CENTRE HEBERGEMENT REHABILITATION SOCIALE Hébergement logement 

C.I.D.F.F. familles - Femmes 

C.L.C.V, CADRE LOGEMENT CADRE VIE Hébergement logement 

C.P.A.M. administration 

C.P.A.M. santé 

C.R.E.S.U.S.  divers 

C.S.C.S. - M.J.C.  divers 

CAP EMPLOI 16 handicap 

CENTRE D’ALCOOLOGIE DE LA CHARENTE santé 

CENTRE DE PLANIFICATION ET D’EDUCATION FAMILIALE  familles - Femmes 

CENTRE DE PLANNINFICATION ET D’EDUCATION FAMILIALE santé 

CENTRE DE PREVENTION DE LA CHARENTE santé 

CENTRE HOSPITALIER CAMILLE CLAUDEL santé 

CENTRE HOSPITALIER D’ANGOULEME : GIRAC santé 

CENTRE INFO JEUNESSE Jeunes 

CENTRE MATERNEL familles - Femmes 

CENTRE MATERNEL Hébergement logement 
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C.H.R.S. Parenthèses violences 

CMS centre médico-sociaux administration 

COLLECTIF SOLIDARITE MA CAMPAGNE Associations caritatives 

CONCILIATEUR DE JUSTICE Détenus Prison justice 

Conforama équipement 

Consultations Juridiques gratuites Détenus Prison justice 

CROIX ROUGE FRANÇAISE Alimentaire 

CROIX ROUGE FRANÇAISE Associations caritatives 

CSCS MJC Rives de Charente Emploi insertion 

D.D.C.S.P.P.  administration 

D.E.P.I.S.T.  santé 

DECLICS Emploi insertion 

DECLICS étrangers 

DECLICS formation 

Défenseur des droits Détenus Prison justice 

DROGUE INFO-SERVICE santé 

Easy Cash équipement 

ECOUTE ALCOOL santé 

ÉCOUTE CANNABIS santé 

EDF divers 

Electro-dépôt équipement 

EMMAUS Associations caritatives 

EMMAUS équipement 

ENVIE CHARENTE (16) équipement 

EPICERIES SOCIALES Alimentaire 

F.S.L. Fond Social au Logement Hébergement logement 

FAMILI BULLE familles - Femmes 

FEMMES SOLIDAIRES familles - Femmes 

Femmes solidaires  étrangers 
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Femmes solidaires Charente violences 

Foyer des Jeunes Travailleurs - F.J.T. Hébergement logement 

FOYER JEUNES TRAVAILLEURS Jeunes 

France victime Charente, anciennement A.S.V.A.D.  Détenus Prison justice 

France victime Charente, anciennement A.S.V.A.D.  violences 

G.I.P. Hébergement logement 

G.I.P.  divers 

Garage solidaire équipement 

Garage solidaire 16 équipement 

GRETA Emploi insertion 

GRETA formation 

Groupe Conviviaux du SECOURS CATHOLIQUE Associations caritatives 

HEPATITES INFO SERVICE santé 

IMPOTS administration 

IRFREP Emploi insertion 

IRFREP formation 

L’ECLAIRCIE Routards SDF 

La Caverne du dénicheur équipement 

LA CLE familles - Femmes 

LA CLEF étrangers 

LA CLEF formation 

LA CLEF  Emploi insertion 

LA COLOMBIERE Personnes seules isolées 

LAPLLA.NET équipement 

LES MYOSOTIS Détenus Prison justice 

M.D.P.H.  handicap 

M.S.A. des CHARENTES administration 

MAIRIE D’ANGOULEME administration 

Mairie d’Angoulême Emploi insertion 
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mairie de La Couronne Local d'hébergement de nuit Hébergement logement 

Mairie service « Direction seniors handicap » Personnes seules isolées 

MAISON DE JUSTICE ET DU DROIT D’ANGOULEME Détenus Prison justice 

Maison des adolescents Jeunes 

MAISONS D’ACCUEIL DES FAMILLES D’HOSPITALISES BORDEAUX santé 

MAISONS D’ACCUEIL DES FAMILLES D’HOSPITALISES POITIERS santé 

MDS familles - Femmes 

MDS  administration 

MEDECINS DU MONDE santé 

MEDIATEUR DE LA REPUBLIQUE Détenus Prison justice 

Médiathèque Activités loisirs divers 

MEDIATHEQUE L’ALPHA Personnes seules isolées 

MISSION LOCALE Jeunes 

MISSION LOCALE Aide à l’emploi Emploi insertion 

MJC Personnes seules isolées 

MOUVEMENT « VIE LIBRE » santé 

OMEGA Détenus Prison justice 

PLANNING FAMILIAL familles - Femmes 

POLE EMPLOI Emploi insertion 

PREFECTURE administration 

PREFECTURE BUREAU DES ETRANGERS étrangers 

Récup matériel informatique équipement 

RENSEIGNEMENTS JURIDIQUES Détenus Prison justice 

Repair Café équipement 

Repair café Personnes seules isolées 

RESTAURANTS DU CŒUR Alimentaire 

RESTAURANTS DU CŒUR Associations caritatives 

RESTAURANTS DU CŒUR Hébergement logement 

S.A.H.  Détenus Prison justice 
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S.A.V.S. – APF  handicap 

S.O.S. Femmes Battues violences 

S.O.S. Violences Conjugales violences 

S.P.I.P.  Détenus Prison justice 

S.T.G.A. Service Libus handicap 

SECOURS CATHOLIQUE Associations caritatives 

SECOURS CATHOLIQUE familles - Femmes 

SECOURS CATHOLIQUE formation 

SECOURS CATHOLIQUE  Personnes seules isolées 

SECOURS POPULAIRE Associations caritatives 

SIDA info-service santé 

SOCIETE SAINT VINCENT DE PAUL Associations caritatives 

SOLIDARITE NOUVELLE FACE AU CHOMAGE Emploi insertion 

SOUP’Ô POTES Alimentaire 

U.D.A.F.   familles - Femmes 

UFC - QUE CHOISIR divers 

UNICEF divers 

 

 


